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Vocé é um disruptor inteligente.
A Informatica € sua apoiadora.

Vocé esta superando sua concorréncia ao Neste eBook, vocé vera exemplos de sucesso
aproveitar o potencial dos dados com inovagao de organizag®es lideradas por diretores de

e inteligéncia, impulsionando a transformacgao dados inovadores e de impacto e lideres

digital orientada por dados e colhendo os de dados similares. Essas organizagdes
beneficios para sua organizagdo. Fazemos compartilharam suas histérias para ajudar
parceria com nossos clientes para garantir outras a aprender com suas experiéncias,

que eles alcancem os objetivos com nossas promover sua inovagao e seus esfor¢os para um
solugdes e servigos de gerenciamento de publico mais amplo, e encorajar a colaboragéo
dados. Além disso, os ajudamos a divulgar entre pares nas organizagoes.

suas realizagdes.
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Otimizacao da gestao da frota

Metas:

+ Conectar uma frota enorme de 650.000 veiculos
em tempo real e com uma visao global completa
para melhorar a eficiéncia, reduzir custos e gerar
receita.

+ Reduzir o risco dos negocios com criagao
de perfil e controle dos dados de telematica
a partir de sistemas de navegacéo e GPS
de veiculos e descoberta antecipada de
problemas de qualidade de dados.

+ Documentar os principais recursos, como
dados da frota e de telematica, a0 mesmo
tempo que captura o contexto dos negocios
com especialistas no assunto.

Solugdo:

+ Implantar solugdes da Informatica na AWS
para operacionalizar dados e executar o Real-
Time Analytics como parte de uma plataforma
de préxima geragao.

+ Impulsionar o Data Management da
Informatica para permitir o Big Data Ingestion
e a integracdo mais rapida, flexivel e repetida.

+ Organizar dados da frota e de telematica
usando o Informatica Data Catalog para
oferecer visibilidade para a localizagado de
dados, linhagem e contexto empresarial.

avis budget group

Resultados:

+ Oferecer suporte a analise global de veiculos
com um pipeline de dados de ponta a ponta,
dando aos administradores da frota acesso
muito mais rapido para controlar os veiculos
em tempo real.

+ Reduzir riscos melhorando o Data Quality and
Governance, ajudando a garantir que os dados
da frota estejam completos e no formato certo.

+ Aumentar a produtividade permitindo que os
usuarios empresariais pesquisem, localizem
e entendam os recursos de dados por conta
propria, com uma linha de visao da linhagem
de dados.

"N6s visualizamos um mundo em que nossa frota esteja completamente
conectada, integrada e sob demanda. Com a Informatica e a AWS,

650.000

veiculos

conectados como parte de uma
iniciativa global que otimizou seus
negocios de aluguel de veiculos

Christopher Cerruto

VP do Global Enterprise Architecture and Analytics
Avis Budget Group

estamos assumindo a liderangca em termos de como podemos usar 0s
dados para que a empresa chegue ao sucesso e responder com mais
rapidez a medida que as demandas aumentarem.”
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Utilizacao do Big Data para agilizar a oferta

de produtos aos

Metas:

+ Reduzir a complexidade e o custo do
gerenciamento e limpeza do Big Data em
todas as unidades de negocios para obter
insights sobre o desempenho de segurados,
corretores e produtos.

+ Obter crescimento lucrativo identificando
oportunidades de cross-sell e upsell para
corretores e parceiros para vender mais produtos
de seguro para a base de clientes existentes.

+ Democratizar a descoberta e a preparagéo de
dados para permitir que cientistas de dados,
analistas e atuarios preparem e operacionalizem
dados para obter insights confiaveis.

Ajudou a aumentar
o valor para
O acionista

ao permitir atividades complexas,
tais como cross-sell e upsell de
apolices de seguro através de
corretores e diretores gerais.

clientes

Solugéo:

+ Usar a integragéo de dados e as capacidades
de qualidade de dados da Informatica para
integrar, governar e limpar dados de fontes
on-premise e de nuvens para o Microsoft Azure.

+ Digitalizar e catalogar dados de segurados
e apolices em toda a empresa usando
Informatica Enterprise Data Catalog, tornando
os dados praticos e faceis de encontrar.

+ Permitir que cientistas de dados, atuarios
e analistas preparem dados para analise através
do autoatendimento usando a Informatica
com capacidade de preparacao de dados.

Dr. Henna Karna
Diretor de Dados, AXA LA

Resultados:

+ Simplifica a analise avangada com uma
plataforma de envolvimento e ecossistema
de dados (DEEPR na sigla em inglés), ajudando
a AXA XL a construir ativos de dados inovadores
mais rapidamente e a um custo mais baixo.

+ Ajuda a aumentar o valor para os acionistas
ao permitir atividades complexas, tais como
cross-sell e upsell de apolices de seguro
através de corretores e diretores gerais.

+ Permite uma visdo mais rapida e profunda
para apoiar a implantacao de novas politicas
enquanto melhora o retorno do investimento
e reduz as despesas.

"Estamos em uma corrida com nés mesmos para entender o quao
obcecados estamos com nossos clientes. Até que ponto entendemos
a precisdo de nossos dados? Quanto mais podemos jogar com
a capacidade de alavancagem da IA nos pontos certos nas dreas
certas? Nossa parceria com a Informatica possibilitou isso."
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JDRF

Aumentar produtividade e atender as necessidades
futuras de captacao de recursos, pesquisa e ativismo

Metas: Solugdo: Resultados:

* Que os apoiadores do segmento conduzam + Dominar os dados de apoiadores e localizagao + Expande o pool de doadores potenciais
uma gestao de relacionamento personalizada com o Informatica Multidomain MDM recorrentes em 50% e ajuda a aumentar as
e tomem decisOes estratégicas e baseadas e utilizagao do Informatica MDM - Customer taxas de conversao, permitindo experiéncias
em dados. para uma visao Unica dos apoiadores. personalizadas e apoiador omnichannel.

+ Aumentar a produtividade e atender as + Usar os servigos de nuvem da Informatica * Produtividade aumentada em até 40%,
necessidades futuras de captagao de recursos, para conectar e integrar sistemas on-premise ajudando a concentrar mais recursos da
pesquisa e ativismo. em plataformas multinuvem, incluindo AWS, organizagdo sem fins lucrativos na captagéao

+ Revolucionar como a comunidade de diabéticos Azure, Salesforce, web e movel. de recursos, pesquisa e ativismo.

Tipo 1 pode se engajar com apoiadores e ajudar + Limpar e enriguecer os dados de suporte + Aumenta o envolvimento com doadores,

a encontrar uma cura mais rapidamente. com a qualidade de dados da Informatica voluntarios e a comunidade T1D, ajudando
e a capacidade de dados como servigo para a acelerar a pesquisa e expandir o impacto
tornar o CRM mais eficaz. em todo o mundo.

Aument_o de ‘Com a Informatica, estamos assumindo o controle de
produt|V|dade nossos dados para nos tornarmos o principal acelerador

s 4 O 0/ global de terapia contra a diabetes e, assim, tornar possiveis
ate 0 avancos que transformem vidas mais rapidamente.”

ajudando a concentrar mais recursos
da organizacao sem fins lucrativos Sri Mishra
na captacgao de recursos, pesquisa

> Diretor de Dados e Tecnologia, JDRF
e ativismo.
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Entendendo os clientes
e aumentando a receita

p" Project

~ Management
!N . Institute.

Metas: Solugdo: Resultados:

* Foirealizado o objetivo inicial de entrar
em funcionamento em 90 dias.
+ O mestre do cliente forneceu um papel

+ Fez parceria com a MDM hospedada pela
Informatica alavancando o conjunto de
ferramentas Agile Disciplined (de propriedade

+ Iniciou uma transformacéo comercial
abrangente para atender as necessidades

das futuras geragées de profissionais.

+ Entender os clientes e proporcionar uma
experiéncia consistente e sem esforgo.

+ Foco no tempo para o valor como seu farol.

da PMI).

Que a solugdo crescesse junto com a empresa
e se integrasse com a arquitetura futura
usando 0s microsservicos e movimento

de dados em tempo real.

central no apoio a machine learning e as
necessidades de Inteligéncia Artificial.

+ Reduziu a rotatividade em apenas alguns

pontos percentuais para proporcionar milhées
de dolares de beneficio de receita.

+ O modelo pré-construido eliminou potencial-
mente meses de modelagem e assegura
o progresso de futuras atualizagbes sem
problemas.

"A Informatica nos deu a velocidade de que precisavamos
e nos poupou milhées de ddlares."

Melhor retencao
de clientes

Mark Broome
Diretor de dados, PMI

em alguns pontos percentuais,
realizando milhdes em receitas




Como os diretores de dados pioneiros estéao conduzindo a agilidade dos negdcios

Gerando uma receita 12x maior
com a transformacao digital

Metas: Solugdo:

+ Tornar-se um banco 100% digital em dois
anos, capacitando os cidadaos através de
servicos digitais seguros no dispositivo movel.

+ Melhorar a qualidade dos dados para as

+ Usar o Informatica Master Data Management .
(MDM) para construir um unico registro do
cliente e exibir uma visdo confiavel de cada
cliente.

iniciativas de KYC (Conhega Seu Cliente) para
promover a inclusao financeira, aumentar

as oportunidades de vendas e fornecer os
Servigos corretos.

+ Acelerar os relatorios de transacgdes cobertas
e suspeitas para o cumprimento da Lei
Antilavagem de Dinheiro (AMLA), melhorando
ao mesmo tempo a precisao.

Aumento de receita

« Automatizar a limpeza de dados e a .

padronizacao das informagées do cliente
com recursos de qualidade de dados da
Informatica.

+ Integrar sistemas bancarios centrais com
plataformas de automacéo para relatérios
de conformidade mais rapidos e limpos.

lB UnionBank

Resultados:

Ajuda a aumentar a receita 12x como resultado
da transformagao digital, fornecendo aprovagées
de empréstimos a clientes em trés minutos

e nao mais em quatro a seis semanas.
Melhora a qualidade dos dados para as
iniciativas do banco Know-Your-Customer

de 35% para 100% em um ano, aumentando
as oportunidades de cross-sell e up-sell ao
mesmo tempo que melhora a seguranca.
Permite uma cobertura 5x mais rapida (grande)
e relatorios de transacdes suspeitas para
conformidade AMLA (5 dias e néo 1 dia)

com qualidade de dados muito superior.

"Usando o Informatica MDM, conseguimos criar um registro

especial para cada cliente em menos de quatro meses.
Isso é fundamental para nossa transformacgéo digital.”

12x

como resultado da transformagao
digital, fornecendo aprovagdes de
empréstimos a clientes em trés
minutos e nao de quatro a seis
semanas

Henry Aguda
Diretor de Tecnologia e Operacdes e Diretor de Transformacao,
Union Bank of the Philippines
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Sobre nos

Na Informatica (NYSE: INFA), acreditamos que os dados s&o a alma da transformagéo dos negécios.
E por isso que ajudamos vocé a transformé-las de informacdes simplesmente bindrias em inovagdes
extraordinarias com nossa Informatica Intelligent Data Management Cloud™. Equipado com IA, é a Unica
nuvem dedicada ao gerenciamento de dados de qualquer tipo, padrao, complexidade ou carga de trabalho
em qualquer local - tudo em uma Unica plataforma. Esteja vocé conduzindo analises de Ultima geragao,
entregando experiéncias de cliente perfeitamente sincronizadas ou garantindo governanca e privacidade,
vocé sempre pode saber que seus dados s&o precisos, seus insights sdo acionaveis e suas possibilidades
sdo ilimitadas.

Sede América Latina

Av. das Nagbes Unidas, 12901 - 3°,
Andar - Torre Norte - Brooklin Novo,
04578-000 - Sdo Paulo, SP

Tel.: 0800-878-3060

Fax: (55 11) 5103-5923

Ligagao gratuita nos EUA: 1.800.653.3871

informatica.com/br
linkedin.com/company/informatica
twitter.com/Informatica
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