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Integration von Salesforce
Daten und Anwendungen:
Was Sie beachten mussen

Maochten Sie Salesforce mit anderen Daten und Anwendungen integrieren?
Mit unseren Tipps konnen Sie den geschaftlichen Mehrwert lhrer wichtigsten
CRM-Daten maximieren.

Welche Daten und Anwendungen On-Premise, SaaS oder hybrid?

mochten Sie verkniipfen? Sie mussen wissen, welcher Speicherort fur
Sie mussen eventuell verschiedene lhre Daten heute und in Zukunft am besten
Salesforce Instanzen sowie externe geeignet ist — On-Premise, in der Cloud
Datenquellen integrieren. oder in beiden Umgebungen.
Synchronisierung mit Batch- oder Profitieren lhre Nutzer von einer
Echtzeitdaten oder beiden? 360-Grad-Ansicht?

2 Stellen Sie sicher, beide Optionen zu 7 Stellen Sie sicher, dass Anwendungen
haben, um Unternehmensdaten mithilfe und Data Repositories mit Kundendaten
von Batch-Jobs zu synchronisieren zuganglich, verkndpfbar und abrufbar sind,
und die Echtzeit-Synchronisierung wahrend gleichzeitig Compliance- und
fur kleinere Datenmengen zu nutzen. Datenschutzvorschriften eingehalten werden.
Wer nutzt die Integration und welches Werden Daten einseitig oder bidirektional
Fachwissen haben diese Nutzer? synchronisiert?

3 Mit einer Drag-and-Drop-Benutzerober- 8 Wenn Sie mehrere Salesforce Instanzen
flache konnen Sie Zeit und Geld sparen. nutzen, sowohl regional als auch global,
lhre Integrationslosung sollte Business sollten Sie berucksichtigen, dass der
User mehr Moglichkeiten geben, ohne Datenflul? einseitig oder bidirektional
dass sie auf viel Mithilfe von der IT synchronisiert werden kann.

angewiesen sind.

Wie gut ist die Datenqualitat? Werden Ihre Daten Governance- und
Stellen Sie sicher, dass lhre Daten Compliance-Vorgaben gerecht?

4 bereinigt, dedupliziert und validiert 9 Fur sensible Datensatze, wie Finanzinfor-
werden, damit lhnen fir die mationen, sollten Sie einen Governance-
Entscheidungsfindung zuverlassige und Compliance-Plan nutzen.

Daten bereitstehen.
Werden lhre Daten katalogisiert, Zukunftssicher und/oder flexibel?

um Verfiigbarkeit und Transparenz Nutzen Sie eine Losung fir das Enterprise
zu erhohen? Data Management, um zukunftssicher
Nutzen Sie einen intelligenten und flexibel zu planen. Informatica bietet
Datenkatalog, um sicherzustellen, sowohl die Langzeit-Vorteile einer

dass Daten, die von Ihren Nutzern Plattform als auch die Einfachheit
verwendet werden konnen, Ubersichtlich, einer Best-of-Breed-Losung.

transparent und nachverfolgbar sind.

Erfahren Sie unter www.informatica.com/salesforce, wie Sie Ihre Investitionen in Salesforce mit den Losungen
von Informatica maximieren konnen


https://www.informatica.com/de/products/cloud-integration/connectivity/salesforce-connector.html#fbid=xroU8ZlmGCl

